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Profil klienta.

Podkarpacki Bank Spoétdzielczy posiada obecnie okoto stu placéwek zlokalizowanych na terenie catej Polski.
Ponad 140-letnia, bogata w doswiadczenia historia banku sprawia, ze PBS Bank jest uniwersalng i nowoczesng
instytucja finansowa, nalezaca do czotdwki polskich bankéw spotdzielczych.

Wdrozenie.

Skala dziatalnosci PBS Banku w Sanoku, rozbudowana struktura oraz liczba zadan kontrolnych, wykonywanych przez
dziaty kontroli wewnetrznej oraz audytu, wymagaty wsparcia odpowiednim narzedziem informatycznym. Istotne
byty rowniez rosnagce wymagania stawiane przez KNF w zakresie wykonywania kontroli wewnetrznej oraz dazenie
banku do usystematyzowania tych dziatan. Oznaczato to wprowadzenie standaryzacji i podejscia procesowego,
ktére podniosty jakos¢ wykonywanych zadan.

Poszukiwania odpowiedniego partnera technologicznego rozpoczeto od wyodrebnienia najistotniejszych wyma-

gan. Ich spetnienie stanowito warunek rozpoczecia wspotpracy. Powotany zespot postawit przed dostawcami

konkretne wymagania funkcjonalne przysztego rozwigzania, takie jak:

e Zapewnienie zgodnosci procesow kontrolnych z narzuconymi na bank regulacjami, m.in. rekomendacja H

¢ Ujednolicenie procesow kontrolnych realizowanych przez bank — standard metodyki, nazewnictwa, zasad, doku-
mentow, raportow

e Udokumentowanie zadan prowadzonych przez kontroleréw, audytoréw i archiwizacja dokumentacji w jednym
miejscu

e Optymalizacja zadanh przygotowawczych do kontroli zewnetrznych

e Usprawnienie przeptywu informacji nt. zlecen i podejmowanych w banku dziatarh doskonalgcych

¢ Odpowiednie zabezpieczenie tajemnicy bankowej zgromadzonej w ramach dokumentacji pokontrolnej i zarza-
dzanie uprawnieniami;

e Optymalizacja pracy stuzb kontrolnych — skierowanie dziatah audytordw na usprawnienie procesow i realizacje
celéw banku, a nie na konstruowanie proceséw i dokumentdw kontrolnych

e Usprawnienie zarzadzania narastajgca liczba dziatar pokontrolnych wynikajaca z zalecen pochodzacych z réznych
poziomow kontroli bankdw.

Na podstawie analizy rynku pod katem dostawcow, oferujgcych rozwigzania dedykowane dla sektora spotdziel-
czego, Podkarpacki Bank Spotdzielczy w Sanoku wybrat autorski system Asseco Poland — Asseco Audit Planning and
Management System (Asseco APMS]), rozwigzanie spetniajace wszystkie stawiane przez bank wymagania.

Asseco APMS umozliwia generowanie rocznych badz kilkuletnich plandw kontroli, obejmujgcych wiele obsza-
row. System pozwala na zaplanowanie kontroli w oparciu o ocene ryzyka, wyznaczenie terminéw, sktadu zespotu
audytoréw, okreslenie szczegdtowego zakresu obejmujgcego zardwno procesy, jak i komorki organizacyjne, przy-
gotowanie testow oraz udokumentowanie realizacji kontroli i zarchiwizowanie dokumentacji roboczej. Rozwigzanie
stuzy takze do generowania raportow z przeprowadzonych kontroli oraz monitorowania realizacji dziatan korek-
cyjnych poprzez automatyczne rozsytanie maili do oséb odpowiedzialnych o zblizajgcych sie czy przekroczonych
terminach. Ponadto umozliwia przypisywanie uzytkownikom rél, a takze generowanie i eksportowanie do arkusza
kalkulacyjnego réznych raportow.



Wdrozenie trwato od konca wrzeénia do konca grudnia 2015 r. i pracowato przy nim tacznie 11 osob. Prace prze-

biegaty zgodnie z harmonogramem, etapowo weryfikowanym i zatwierdzanym przez Komitet Sterujgcy Projektu,

ktéremu przewodniczyt Petnomocnik Zarzadu PBS.

Pomimo, iz projekt miat charakter pilotazowy, jego realizacja przebiegta bez wiekszych problemow i zakonczyta sie

sukcesem. Stato sie tak, niewatpliwe dzieki adekwatnosci produktu do potrzeb banku, skutecznej wspotpracy zespo-

téw projektowych, a takze profesjonalizmowi i Swiadomosci procesowej docelowych uzytkownikow — odbiorcow

systemu.

Korzysci dla klienta.

Asseco APMS automatyzuje dziatania w zakresie
planowania, harmonogramowania i monitoringu
dziatan pokontrolnych.

System jest intuicyjny w obstudze oraz funkcjonalny,
dzieki czemu w przypadku Kontroli Zewnetrznej,
zamiast stosu segregatordow, bedziemy prezentowac
jedynie odpowiednie zadania w systemie, ktorych
wymaga od nas organ kontrolujacy.

Elzbieta Czerwinska
Dyrektor Departamentu Audytu w PBS Banku w Sanoku

Szczegdlnie istotng dla banku funkcjonalnoscia jest
mozliwo$¢ obstugi kilku poziomow kontroli za pomoca
jednego systemu, odseparowanie uprawniehn na po-
ziomie poszczegodlnych departamentow realizujgcych
kontrole funkcjonalna, a takze zréznicowanie przydzie-
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lonych funkcjonalnosci do zadan realizowanych przez
poszczegdlne komorki. Istotng korzyscia, ptynaca
z wdrozenia Asseco APMS jest mozliwo$¢ modyfikacji
i dostosowania do zmieniajacych sie potrzeb banku
oraz wspotpracy z posiadanymi przez niego systema-
mi.

Rozwigzanie Asseco APMS jest zgodne z miedzynaro-
dowymi standardami profesjonalnej praktyki audytu
wewnetrznego i spetnia wszystkie stawiane mu
wymagania funkcjonalne. Nie bez znaczenia dla pod-
jetej decyzji byta tez atrakcyjna cena zakupu systemu.
Rekomendujemy Asseco APMS jako bardzo uzyteczne
narzedzie, wpierajace procesy kontroli wewnetrznej
audytu w banku.
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